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ऋृण  सिझौता 
निष्पादित  द्वारा 

 

    उधार लेि े वाले का  िाम : 

खाता  संख्या  : 

यह ऋण समझौता (इसके बाि इसे समझौता, या ऋण या लाइि या के्रडिट लाइि के 
रूप में संिर्भित ककया गया है) ___________ दिि  (इसके बाि इस ेप्रभावी नतथि के रूप में 
संिर्भित) से प्रभावी बिाया गया है। 

 

ववववफाई इंडिया फाइनैंस प्राइवेट र्लर्मटेि, कंपिी अथधनियम, २०१३  के प्रावधािों के तहत 

निगर्मत कंपिी है, जो ९वीं मंजजल, एमजेआर मैग्िीकफक, रायिगुिम, हैिराबाि ५००००८ में 
अपि ेभौनतक कायािलय और अपिी वेबसाइट और डिजजटल लेंडिगं ऐप्स ( िी एलए) के माध्यम 

स ेकाम कर रही है। फ्लेक्ससैलरी, फ्लेक्सपे, और फ्लेक्सपेलोि (इसके बाि ऋणिाता के 
रूप में संिर्भित ककया जाएगा, जो अर्भव्यजक्त, जब तक कक यह संिभि या अिि के 
प्रनतकूल ि हो, इसके उत्तराथधकारी और अिुमत असाइिमेंट शार्मल होंगे) 

और 

मुख्य तथ्य में - 
उधारकताि और सह- उधारकताि होि े के संबंध में यहां दिए गए किि (इसके बाि इसे 
"अिुसूची" के रूप में संिर्भित ककया गया है) को इसके बाि सामूदहक रूप से 
"उधारकताि" के रूप में संिर्भित ककया जाएगा, जजसकी अर्भव्यजक्त, जब तक कक यह 
उसके संिभि या अिि के प्रनतकूल ि हो, का अिि मािा जाएगा और इसमें उसके 
उत्तराथधकारी, प्रशासक और निष्पािक शार्मल होंगे। एक से अथधक उधारकतािओं (अिाित 
सह-उधारकताि होिे) के मामले में, "उधारकताि" शब्ि का संिभि ऐसा मािा जाएगा जैसे 
कक यह बहुवचि िा और इस िस्तावेज़ को तििुसार पढा जाएगा जैसे कक बिाया 
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गया है और िेििाररयां ली गई हैं के उिमें से प्रत्येक संयुक्त रूप से और अलग-
अलग संिभि में पुज्लंग र्लगं, स्रीर्लगं और िपुंसक र्लगं का संिभि के ववपरीत से 
शार्मल है। 

 

उधारकताि इसके द्वारा अपररवतििीय और बबिा शति निम्िर्लखखत नियमों और शतों 
का पालि करिे के र्लए सहमत है: 
 

अ) उधारकताि के आवेिि ("आवेिि") के अिुसार, ऋणिाता िे अिुसूची में उज्लखखत 
रार्श (इसके बाि "ऋण" के रूप में संिर्भित) से अथधक िहीं की सीमा के साि एक 
ऋण स्वीकृत ककया है, और उधारकताि इसे उधार लेिे के र्लए सहमत है, ऋण आवेिि 
और/या इस अिुबंध में निदहत नियमों और शतों के अधीि। इसमें शार्मल ककसी भी 
अन्य प्रावधाि के बावजूि, उधारकताि प्रभावी नतथि से ककसी भी समय ऋण को रद्ि 
कर सकता है, बशते कक उस समय पूणि बकाया रार्श का भुगताि ककया जाए, जजसमें 
कम से कम, उस समय बकाया पूरा मूलधि, कोई ब्याज और शार्मल हो सकता है। 
अन्य शु्क जो इस अिुबंध से जुडी अिुसूची के अिुसार ऐसे समय में ऋण पर िेय 
हो गए हैं। उधारकताि ककसी भी सट्टा या अवैध या असामाजजक उद्िेश्य के र्लए ऋण 
का उपयोग िहीं करेगा। 

 

ब) ऋण प्रसंस्करण शु्क, िस्तावेज़ीकरण शु्क, ब्याज, चक्रवदृ्थध ब्याज, डिफ़ॉ्ट ब्याज, 

निरंतर लाइि उपयोग पर सशति ब्याज, लेििेि शु्क, व्यापारी शु्क, ब्याज या शु्क 
के रूप में गणिा ककए गए ककसी भी अन्य शु्क, िेय बकाया रार्श और पैसा, लागत 
और व्यय प्रनतपूनत ि योग्य, और उिमें से कोई भी बकाया है या िहीं, इसके बाि बकाया 
के रूप में समय-समय पर सामूदहक रूप से "बकाया शेष" के रूप में जािा जाता है। 
उधारकताि, ऐसी समय अवथध के भीतर और इस अिुबंध (टेिर) से जुडी अिुसूची के 
तहत निधािररत तरीके से, ऋण पर ब्याज, अवैतनिक िेय ब्याज और अन्य सभी बकाया 
शु्क, शु्क और धि (डिफ़ॉ्ट ब्याज को छोडकर) का भुगताि करेगा। , यहां अिुसूची 
में निदििष्ट ब्याज िर पर, संववतरण की तारीख से बकाया िैनिक शेष पर, मार्सक िरों 
पर साधारण ब्याज के आधार पर, जबकक कंपिी अवैतनिक और अनतिेय ब्याज को 
संयोजजत करिे का अथधकार बरकरार रखती है। ऋणिाता अपिे वववेक से समय-समय 
पर भारतीय ररज़वि बैंक द्वारा ककए गए पररवतििों सदहत ब्याज की उक्त िर को 
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बिलिे का हकिार होगा, जो उधारकताि को सूथचत ककया जाएगा और उधारकताि पर 
बाध्यकारी होगा। उधारकताि को समय-समय पर लागू होिे वाले सभी करों यदि कोई 
हो का भी भुगताि और वहि करिा होगा, । उधारकताि, अवथध के भीतर, ऋण चुकाएगा 
और समय-समय पर िेय ब्याज का भुगताि मार्सक भुगताि के माध्यम से करेगा 
जैसा कक अिुसूची में निदििष्ट है या जैसा कक समय-समय पर ऋणिाता द्वारा निदििष्ट 
ककया जा सकता है (समय का सार है) अिुबंध)। उधारकताि िे ब्याज और शु्क की 
गणिा करिे की ऋणिाता की पद्धनत के साि-साि मूलधि, ब्याज और शु्क में 
उसके ववनियोग को भी पढ र्लया है, समझ र्लया है और उससे सहमत हो गया है। 
उधारकताि द्वारा सभी धिरार्श का भुगताि संबंथधत िेय नतथियों पर या उससे पहले, 

ऐसे स्िाि पर ककया जाएगा, जहां ऋणिाता को आवश्यकता हो, बबिा ककसी सेट-ऑफ 
या काउंटरक्लेम या रोक या कटौती के (कािूि द्वारा अपेक्षित को छोडकर उधारकताि 
द्वारा ऋणिाता को िेय रार्श उस रार्श तक बढा िी जाएगी जो ऐसी कटौती या रोक 
लगािे के बाि मूल िेय रार्श के बराबर हो जाती है जैसे कक कोई रोक या कटौती की 
आवश्यकता िहीं िी), पोस्ट-िेटेि चेक सदहत एक या अथधक मोि और उपकरणों के 
माध्यम से ("पीिीसी"), स्िायी नििेश (एसआई) / इलेक्ऱॉनिक जक्लयररगं र्सस्टम 
(ईसीएस) नििेश / यूपीआई भुगताि / एिएसीएच / अन्य मोि या उपकरण, जो 
समय-समय पर ऋणिाता को स्वीकायि हो। यदि कोई िेय नतथि ककसी गैर-
व्यावसानयक दिि पर आती है, तो उधारकताि द्वारा भुगताि तुरंत वपछले व्यावसानयक 
दिि पर ककया जाएगा। चेक/अन्य र्लखत के मामले में, भुगताि उधारकताि द्वारा 
केवल उस समय ककया गया मािा जाएगा जब धिरार्श जमा की जाती है और 
ऋणिाता के खाते में पूरी तरह से वसूल की जाती है, चाहे र्लखत की तारीख या 
प्राजप्त या कोई इंस्ूमेंट प्रस्तुत करिे का समय कुछ भी हो। ककसी भी डिफ़ॉ्ट के 
मामले में, उधारकताि को ऋणिाता के अन्य अथधकारों और उपायों पर प्रनतकूल प्रभाव 
िाले बबिा, अिुसूची में उज्लखखत िर पर या ऋणिाता द्वारा निधािररत िर पर 
अनतररक्त/डिफ़ॉ्ट ब्याज का भुगताि तब तक लागू ब्याज िर से अथधक करिा होगा 
और पूरा भुगताि कर दिया गया है और डिफ़ॉ्ट ठीक हो गया है। यह िानयत्व ककसी 
भी डिफ़ॉ्ट के र्लए औथचत्य  के रूप में   कायि िहीं करेगा। 
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क ) उधारकताि ऋणिाता को अिुसूची में निदििष्ट या ऋणिाता द्वारा समय- समय पर निदििष्ट 

ककए गए चाजेस, शु्क, कमीशि आदि का भुगताि ऐसे समय के भीतर या निदििष्ट 
घटिाओं के घदटत होिे पर करेगा और यदि निदििष्ट िहीं है तो तुरंत भुगताि करेगा। 
ऋणिाता द्वारा मांग की गई अन्य सभी वतिमाि और भववष्य की लागत और व्यय, 

कर (समय-समय पर लागू), ककसी भी संबंथधत लेवी, सै्टम्प शु्क, सभी न्यायालयों में, 
इस या अन्य िस्तावेजों या उसके पररणामस्वरूप ककसी भी लेििेि के संबंध में, चाहे 
लाभािी कोई भी हो, ऋणिाता द्वारा वहि और भुगताि पूरी तरह से उधारकताि द्वारा 
ककया जाएगा, जजसमें प्रवतिि, सुरिा का संरिण, पुिप्रािजप्त, आरंभ करिा या बचाव 
करिा या ऋणिाता द्वारा ककसी भी कािूिी कायिवाही या कारिवाई को आगे बढािा 
शार्मल है। ऐसी ककसी भी रार्श के मामले में यदि ऋणिाता द्वारा भुगताि ककया 
जाता है या खचि ककया जाता है, तो उधारकताि ऋणिाता को तुरंत इसकी पूरी प्रनतपूनत ि 
करिे के र्लए उत्तरिायी होगा। 

 

ड ) अवथध के िौराि उधारकताि द्वारा या उसकी ओर से ककए गए ककसी भी भुगताि या ऋण, 

सुरिा के संबंध में ककसी भी वसूली को निम्िर्लखखत क्रम में बकाया शेष और / या 
िेििाररयों (जैसा कक इसके बाि पररभावषत ककया गया है) के र्लए ववनियोजजत ककया 
जाएगा: (ए) सबसे पहले , ऋणिाता द्वारा ककए गए लागत और व्यय के प्रनत; (बी 
द्ववतीय प्रकार से, ककसी भी शु्क, कमीशि, शु्क, कर, लेवी (जहां भी लागू हो) के 
र्लए; (सी) तीसरा, निरंतर लाइि उपयोग पर अनतररक्त ब्याज / डिफ़ॉ्ट ब्याज / 
सशति ब्याज के र्लए; (िी) चौिा, ककसी भी और सभी शु्क सदहत लेककि लेि-िेि 
शु्क और ववलंब शु्क तक सीर्मत िहीं है; (ई) पांचवां, ब्याज के र्लए (एफ) छठा, 
मूल रार्श के र्लए। ऋणिाता द्वारा प्रस्तुत खाते का कोई भी वववरण उधारकताि 
द्वारा स्वीकार ककया जाएगा और उधारकताि पर बाध्यकारी होगा  और उसमें ककसी 
प्रकट रुदट को छोडकर उसमें उज्लखखत रकम की सत्यता का निणाियक प्रमाण। 

 

इ ) इस समझौते सदहत ककसी भी िस्तावेज़ में कुछभी बताए जािे के बावजूि, ऋण जारी 
रखिा ऋणिाता के पूणि वववेक पर निभिर करेगा और ऋणिाता अवथध के िौराि ककसी 
भी समय, बकाया रार्श का भुगताि करें और ऋणिाता द्वारा ऐसी मांग पर, उधारकताि 
को बुलाए जािे के 48 घंटों के भीतर, अपिे वववेक से और बबिा कोई कारण बताए 
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ऋण लेिे वाले को क़ॉल कर सकता है और उधारकताि बबिा ककसी िेरी या िेरी के 
ऋणिाता को संपूणि बकाया रार्श का भुगताि करिा होगा। 

 

फ ) उधारकताि इसका सूथचत और गारंटी िेता है, जजसे संववतरण की नतथि पर और 
उसके बाि प्रत्येक नतथि पर ऋणिाता के संपूणि पुिभुिगताि िानयत्वों के पूरा होिे तक 
िोहराया गया मािा जाएगा: (ए) उधारकताि भारत का िागररक है और 21 वषि से 
अथधक आयु का है और स्वस्ि दिमाग का है और ऋण के संबंध में इस अिुबंध या 
अन्य िस्तावेज़ के तहत अिुबंध करिे और उसमें शार्मल होिे और अपिे िानयत्वों 
को पूरा करिे में सिम है; (बी) ऋण और सभी के संबंध में इस समझौते या अन्य 
िस्तावेजों द्वारा ववचार ककए गए ककसी भी लेििेि में प्रवेश करिे और / या करिे के 
र्लए उधारकताि के र्लए कािूि, निणिय, आिेश, पुरस्कार, अिुबंध या अन्यिा के तहत 
कोई बाधा प्रनतबंध िहीं है। अिुमोिि और सहमनत, जहां भी आवश्यक हो, ववथधवत 
प्राप्त कर ली गई है और पूरी तरह से लागू रहेगी; (सी) इसका निष्पािि उधारकताि के 
कािूिी, वैध और बाध्यकारी िानयत्वों का गठि करता है; (िी) डिफ़ॉ्ट की कोई मौजूिा 
घटिा िहीं है; (ई) उधारकताि द्वारा की गई सभी घोषणाएँ सत्य और पूणि हैं और कोई 
भी महत्वपूणि जािकारी िबाई या नछपाई िहीं गई है। 

 

ग ) उधारकताि समय- समय  पर ऋणिाता के पि में या उसके लाभ के र्लए ऐस ेमू्य की, ऐसे 
रूप में और ऐसे तरीके से ऐसी सुरिा प्रिाि करेगा और बिाएगा, जो ऋणिाता द्वारा 
आवश्यक समझे जािे पर तुरंत ऋणिाता, ऋण की अवथध के र्लए आवश्यक हो। । 
ऋणिाता को ऋण िेिे से पहले या बाि में ककसी भी समय उथचत समझे जािे वाले 
ककसी भी अन्य नियम और शतों को निधािररत करिे का भी अथधकार होगा, जो 
उधारकताि पर बाध्यकारी होगा। 

 

ह ) निम्िर्लखखत घटिाओं में डिफ़ॉ्ट की घटिाएँ शार्मल होंगी (हर एक "डिफ़ॉ्ट की 
घटिा"), और उिमें से ककसी के घदटत होिे पर संपूणि बकाया रार्श तुरंत िेय हो 
जाएगी और उधारकताि द्वारा भुगताि की जाएगी और ऋणिाता अन्य बातों के साि-
साि संपूणि रार्श को वापस लेिे में भी सिम होगा। बकाया शेष और/या कोई सुरिा 
लागू करिा और उसे हस्तांतररत करिा या बेचिा और/या बकाया की वसूली के र्लए 
ऋणिाता द्वारा आवश्यक समझे जािे वाले ककसी भी कारिवाई या कायिवाही को लेिा, 
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शुरू करिा और आगे बढािा: (ए) उधारकताि की ओर से इिमें से कोई भी कायि करिे 
में ववफलता इस समझौते के तहत ऋण के संबंध में लागू िानयत्व या नियम या शतें 
या अिुबंध या ऋणिाता द्वारा मांग ककए जािे पर बकाया रार्श के पूणि या ककसी भी 
दहस्से में गैर-भुगताि सदहत अन्य िस्तावेज; (बी) उधारकताि द्वारा कोई गलत बयािी 
या, या गलत स्टेटमेंट (सी) ककसी भी पररजस्िनत या पररणाम या घटिा की जो 
उधारकताि की बकाया रार्श या उसके ककसी दहस्से का भुगताि करिे या ककसी भी 
िानयत्व को पूरा करिे की िमता पर प्रनतकूल प्रभाव िालती है; (िी) यदि उधारकताि या 
उसकी संपवत्त या ककसी सुरिा के खखलाफ ककसी कुकी, संकट, निष्पािि या अन्य 
प्रकक्रया को ककसी व्यजक्त द्वारा धमकी िी जाती है, लागू ककया जाता है या लगाया 
जाता है; या (ई) ऋणिाता की राय में, ऋणिाता द्वारा अपेक्षित मू्य से कम ककसी 
भी सुरिा के मू्य में थगरावट, कमी या कमी; (एफ) ऋणिाता की पूवि सूचिा के बबिा 
मतृ्यु, दिवार्लयापि, व्यवसाय में ववफलता, उधारकताि के दिवार्लयापि के कायि का 
कमीशि, या ककसी भी कारण से रोजगार या पेशे या व्यवसाय में पररवतिि या 
समाजप्त की घटिा। 

 

ई ) उधारकताि अिुबंध करता है और सहमत होता है कक, ऋणिाता की पूवि, ववर्शष्ट और 
स्पष्ट र्लखखत सहमनत को छोडकर, उधारकताि ऋण की अवथध के िौराि ऐसा िहीं 
करेगा: (ए) ककसी भी व्यजक्त के प्रनत कोई और ऋणग्रस्तता पैिा िहीं करेगा, माि 
लेगा या उस पर बोझ िहीं िालेगा; या ककसी व्यजक्त को कोई रार्श उधार िेिा या 
अथग्रम िेिा; या कोई गारंटी या सुरिा िानयत्व लेता है; (बी) ऋणिाता के पि को 
छोडकर, इसकी ककसी भी संपवत्त, अथधकार, शीषिक या ब्याज, प्राप्य, या उसके ककसी भी 
दहस्से को बेचिा, लाइसेंस िेिा, ककराए पर िेिा, पट्टे पर िेिा, स्िािांतररत करिा, अलग 
करिा, ककसी भी तरीके से निपटाि करिा, समपिण करिा या अन्यिा भार उठािा या 
अपिी ककसी भी संपवत्त पर ककसी भी प्रकार का कोई शु्क, ऋणभार या ग्रहणाथधकार 
बिािे, सुववधा िेिे या अिुमनत िेिे या ऐसी ककसी भी संपवत्त या उसके दहस्से को 
खरीिि,े पट्टे पर लेिे या अन्यिा अथधग्रहण करिे का कोई ववक्प या अन्य 
अथधकार प्रिाि करिा; (सी) कािूिी या लाभकारी स्वार्मत्व या नियंरण में ककसी 
प्रत्यि या अप्रत्यि पररवतिि की अिुमनत िेिा या प्रभाव िालिा; (िी) आवेिि में 
बताए गए वतिमाि रोजगार या पेशे या व्यवसाय को बिलिा या बंि करिा या 
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सेवानिवतृ्त होिा या समाप्त करिा या इस्तीफा िेिा; या ककसी ऋणिाता खाते को 
बिलें, समाप्त करें या खोलें। 

 

ज ) इस समझौते या ककसी अन्य िस्तावेज़ या व्यवस्ि  में ककसीभी ववपरीत बात के बावजूि: 
(i) ऋणिाता, उसके सहयोथगयों, समूह संस्िाओं, सहयोगी संस्िाओं, माता-वपता, सहायक 
कंपनियों में से ककसी के प्रनत उधारकताि की सभी और ककसी भी वतिमाि और भववष्य 
की िेििाररयों के संबंध में। उिकी शाखाएँ (सामूदहक रूप से "प्रासंथगक संस्िाएँ"), चाहे 
इस िस्तावेज़ के तहत या ककसी अन्य िानयत्व या ऋण या सुववधाओं या उधार या 
िस्तावेज़ के तहत, चाहे ऐसी िेििाररयाँ स्पष्ट हों, वास्तववक हों या आकजस्मक, प्रािर्मक 
या संपाजश्विक या कई या िसूरों के साि संयुक्त रूप से, चाहे एक ही मुद्रा में या 
अलग-अलग मुद्राओं में, चाहे मूल ऋण के रूप में या और / या गारंटर के रूप में और 
/ या अन्यिा कैसे भी (सामूदहक रूप से "िेििाररयाँ"), प्रत्येक ऋणिाता और प्रासंथगक 
संस्िाएं ककसी भी सामान्य ग्रहणाथधकार या समाि अथधकार के अनतररक्त होंगी बैंकरों 
के रूप में उिमें से कोई भी कािूि, अभ्यास, सीमा शु्क या अन्यिा के तहत हकिार 
हो सकता है, सभी उधारकताि के वतिमाि और भववष्य के स्ट़ॉक, शेयर, प्रनतभूनतयों, 
संपवत्त, पुस्तक ऋण, सभी खातों में सभी धि पर एक ववर्शष्ट और ववशेष ग्रहणाथधकार 
रखता है, चाहे वह चालू हो, बचत, ओवरड्राफ्ट, सावथध या अन्य जमा, ऋणिाता और/या 
ककसी भी प्रासंथगक संस्िाओं के पास या दहरासत में, कािूिी या रचिात्मक, अभी या 
भववष्य में, चाहे उधारकताि की समाि या अलग िमता में, और चाहे अलग-अलग या 
संयुक्त रूप से अन्य, चाहे ककसी भी बैंककंग संबंध, सुरक्षित अर्भरिा, संग्रह, या अन्यिा 
के र्लए, चाहे एक ही मुद्रा में या ववर्भन्ि मुद्राओं में; और 

(ii) अलग-अलग, ऋणिाता और संबंथधत संस्िाओं में से प्रत्येक के पास उधारकताि को 
िोदटस दिए बबिा और उसकी सहमनत के बबिा, ऐसी सभी रार्शयों को सेट-ऑफ, 

रांसफर, बेचि,े वसूल करिे, समायोजजत करिे, उथचत करिे का ववर्शष्ट और व्यक्त 
अथधकार होगा। खाते (चाहे समय से पहले या ऋणिाता के वववेक के अिुसार 
पररपक्वता पर), ककसी भी िेििारी के संबंध में िेय रार्श की वसूली के उद्िेश्य से या 
उसके ववरुद्ध उपरोक्त उज्लखखत प्रनतभूनतयां, रकम और संपवत्त, चाहे वह ककसी ववशेष 
िेििारी के र्लए निधािररत हो या िहीं, उधारकताि के सभी या ककसी भी खाते को 
संयोजजत या समेककत करें और ककसी भी िस्तावेज़ में उज्लखखत डिफ़ॉ्ट की 
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घटिाओं में से ककसी के घदटत होिे पर, ककसी भी प्रकार या प्रकृनत या िहीं और चाहे 
एक ही िमता में रखे गए हों या िहीं, संबंथधत  िेििाररयों के ककसी भी दहस्से के 
भुगताि में ककसी भी चूक पर बंि कर िें। (iii) ऋणिाता और संबंथधत संस्िाओं को 
ककसी भी जमा रार्श सदहत ककसी भी संपवत्त पर पहला प्रभार रखिे और रखिे और 
जारी रखिे के र्लए मािा जाएगा, जजस पर ऋण के संबंध में सुरिा बिाई गई 
है/बिाई जाएगी, साि ही इिमें से ककसी के र्लए भी सुरिा होगी। चाहे ऋण कुछ भी 
हो, अन्य िेििाररयां और ऋण के र्लए बिाई गई ककसी भी सुरिा या शु्क के संिभि 
में ऋणिाता में निदहत सभी अथधकार और शजक्तयां ऋणिाता और/या संबंथधत 
संस्िाओं को ऐसी अन्य िेििाररयों के संबंध में भी उपलब्ध होंगी । ककसी भी समय 
बकाया है, चुकाया गया है या संतुष्ट है या िहीं और ऋण चुकाए जािे या प्रीपेि होिे 
के बाि भी। 

 

च ) ऋणिाता अवथध के िौराि ककसी भी समय, उधारकताि की सहमनत या िोदटस के बबिा, 
ऋण के तहत ऋणिाता के अथधकारों और िानयत्वों के सभी या ककसी भी दहस्से को, 
इस िस्तावेज़ या ककसी अन्य िस्तावेज़ को बेच, आवंदटत, छूट या हस्तांतररत कर 
सकता है। ककसी भी व्यजक्त(ओं) को और ऐसे तरीके से और ऐसी शतों पर जैसा कक 
ऋणिाता तय कर सकता है। उधारकताि इस/अन्य िस्तावेज़ को प्रत्यि या अप्रत्यि 
रूप से सौंपिे या ककसी भी तरीके से हस्तांतररत करिे का हकिार िहीं होगा, चाहे वह 
पूणि रूप से या आंर्शक रूप से, ऋण के तहत कोई अथधकार, लाभ या िानयत्व हो। 

 

ल ) ऋणिाता अपि ेवववेक से, उधारकताि के जोखखम और लागत पर, ककसी तीसरे पि के 
सेवा प्रिाता या एजेंट या एजेंसी की सेवाएं लेिे या प्राप्त करिे का हकिार होगा, 
जजसके र्लए या उसके संबंध में या उसके अिुसरण में कुछ भी करिे की आवश्यकता 
होगी। ऋण, जजसमें संग्रहण, बकाया की वसूली, सुरिा का प्रवतिि, उधारकताि या 
उधारकताि की संपवत्त की कोई भी जािकारी प्राप्त करिा या सत्यावपत करिा, और कोई 
भी आवश्यक या आकजस्मक वैध कायि या कायि या मामले और उससे जुडी चीजें 
शार्मल हैं, जैसा कक ऋणिाता उथचत समझ सकता है। 

 

म ) ऋणिाता को यह अथधकार होगा कक वह उधारकताि द्वारा प्रस्तुत आवेिि, तस्वीरें, 
जािकारी और िस्तावेज वापस ि करे। ऋणिाता, उधारकताि को िोदटस दिए बबिा या 
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उसकी सहमनत के बबिा, व्यजक्तगत जािकारी, िस्तावेजों, ऋण, चूक, सुरिा के संबंध में 
वववरण सदहत उधारकताि से संबंथधत ककसी भी जािकारी का खुलासा करिे का पूरी 
तरह से हकिार और पूणि अथधकार रखता है, भारतीय के्रडिट सूचिा ब्यूरो (CIBIL) और / 
या ककसी अन्य सरकारी या नियामक या वैधानिक या निजी इकाई, के्रडिट ब्यूरो, RBI, 

ऋणिाता की सहायक कंपनियों या सहयोथगयों या रेदटगं एजेंर्सयों, सेवा प्रिाताओं, अन्य 
बैंकों या के प्रनत उधारकताि के िानयत्व अन्य ववत्तीय संस्िाि, कोई तीसरा पि, कोई 
समिुिेर्शती या संभाववत समिुिेर्शती या हस्तांतररती, जजन्हें जािकारी की आवश्यकता 
हो सकती है और जािकारी संसाथधत कर सकते हैं, ऐसे तरीके से और ऐसे माध्यम से 
प्रकार्शत करें जो प्रकाशक या ऋणिाता या आरबीआई द्वारा आवश्यक समझा जा 
सकता है, जजसमें प्रकाशि भी शार्मल है। समय-समय पर जािबूझकर चूक करिे वालों 
की सूची के दहस्से के रूप में िाम, साि ही केवाईसी सूचिा सत्यापि, के्रडिट जोखखम 
ववश्लेषण, या अन्य संबंथधत उद्िेश्यों के र्लए भी उपयोग ककया जाता है। इस संबंध 
में, उधारकताि अिुबंध की गोपिीयता और निजता के ववशेषाथधकार को छोड िेता है। 
ऋणिाता को बबिा ककसी िोदटस के या उधारकताि की सहमनत के बबिा, अन्य बैंकों या 
ववत्त संस्िाओं या के्रडिट ब्यूरो, उधारकताि के नियोक्ता या पररवार के सिस्यों, ककसी भी 
अन्य व्यजक्त से संपकि  करिे, पूछताछ करिे, जािकारी प्राप्त करिे का अथधकार होगा। 
उधारकताि से संबंथधत व्यजक्त, रैक ररक़ॉिि, के्रडिट जोखखम का आकलि करिे के र्लए 
या उधारकताि के साि संपकि  स्िावपत करिे के र्लए या उधारकताि से बकाया की 
वसूली के उद्िेश्य से कोई भी जािकारी प्राप्त करिे के र्लए। 

 

न ) ऋणिाता द्वारा दिया गया या ककया गया कोई भी िोदटस, अिुमोिि, नििेश, मांग और 
अन्य संचार सामान्य िाक, कूररयर, पंजीकृत िाक, प्रनतकृनत, इलेक्ऱॉनिक मेल, व्यजक्तगत 
डिलीवरी, एसएमएस या पूवि-द्वारा भेजे जािे पर ववथधवत दिया और परोसा गया मािा 
जाएगा। आवेिि में दिए गए उधारकताि के पते, फोि या मोबाइल िंबर, फैक्स िंबर या 
ईमेल को संबोथधत भुगताि ककया गया पंजीकृत मेल (या बिले गए पते पर जजस पर 
ऋणिाता की पावती ववथधवत प्राप्त की गई है) और ऐसे िोदटस और सेवा को मािा 
जाएगा सामान्य िाक, कूररयर, पंजीकृत िाक के मामले में पोजस्टंग की तारीख के बाि 
तीसरे कायि दिवस पर, व्यजक्तगत डिलीवरी द्वारा दिए जािे पर डिलीवरी के समय, 

प्रनतकृनत द्वारा दिए जािे पर रांसर्मशि ररपोटि प्राप्त होिे पर, भेजिे पर प्रभावी होगा 
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इलेक्ऱॉनिक मेल या एसएमएस यदि इलेक्ऱॉनिक मेल या एसएमएस द्वारा दिया गया 
है। उधारकताि अिुसूची में दिए गए िाक पते, ईमेल आईिी, फोि और मोबाइल िंबर में 
ककसी भी बिलाव के बारे में ऋणिाता को हमेशा र्लखखत रूप में सूथचत करिे और 
ऐसे ककसी भी बिलाव के र्लए ऋणिाता को िी गई सूचिा पर ऋणिाता की र्लखखत 
पावती प्राप्त करिे का वचि िेता है। 

 

ओ ) ऋण, यह समझौता या कोई अन्य िस्तावेज़, भारत के कािूिों द्वारा शार्सत होंगे। 
यहां पादटियां स्पष्ट रूप से सहमत हैं कक ऋण, इस समझौते या ककसी अन्य प्रासंथगक 
िस्तावेज़ से उत्पन्ि होिे वाले और/या संबंथधत सभी वववाि हैिराबाि की अिालतों के 
ववशेष िेराथधकार के अधीि होंगे, बशते कक पूवोक्त ववर्शष्टता उधारकताि को बाध्य 
करेगी और ऋणिाता बाध्य होगा। ककसी अन्य स्िाि पर सिम िेराथधकार वाले 
ककसी अन्य न्यायालय में इसे आगे बढािे का हकिार होगा; और यह भी प्रिाि करें 
कक यदि कोई वववाि बैंकों और ववत्तीय संस्िािों के कारण ऋणों की वसूली 
अथधनियम, 1993 के तहत स्िावपत ऋण वसूली न्यायाथधकरणों की आथििक िेराथधकार 
सीमा से िीचे है, तो ऐसे वववाि को मध्यस्िता के प्रावधािों के अिुसार मध्यस्िता के 
र्लए भेजा जाएगा और सुलह अथधनियम, 1996, जजसे ऋणिाता द्वारा नियुक्त एकमार 
मध्यस्ि द्वारा संशोथधत ककया जा सकता है, या इसे पुिः अथधनियर्मत ककया जा 
सकता है। इस तरह की मध्यस्िता की लागत हारिे वाले पि द्वारा वहि की जाएगी 
या अन्यिा मध्यस्िता पुरस्कार में निधािररत की जाएगी यदि ककसी पि को ककसी भी 
प्रकार की कािूिी कारिवाई द्वारा मध्यस्ि पुरस्कार लागू करिे की आवश्यकता होती 
है, तो जजस पि के खखलाफ ऐसी कािूिी कारिवाई की जाती है वह सभी उथचत 
भुगताि करेगा। लागत और व्यय और वकील की फीस, जजसमें पुरस्कार को लागू 
करिे की मांग करिे वाली पाटी द्वारा उठाए गए अनतररक्त मुकिमेबाजी या 
मध्यस्िता की कोई भी लागत शार्मल है। 
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अनुसूची - ऋण व्यवस्था 
 

A )उधारकताि का िाम: 
 

B )निवास का पता : 
 

 C )वतिमाि नियोक्ता : 
 

 D )ववस्ताररत ऋण सुववधा:                                 रु. 
 

E ) के्रडिट लाइि प्रारंभ नतथि: 
 

F ) िगिी भुगताि के र्लए घोषणा करिा  
 

आप अपिे खाते से के्रडिट सीमा तक िकि अथग्रम का अिुरोध कर सकते हैं। िकि 
अथग्रमों को सीधे आपके निदििष्ट बैंक खाते में स्िािांतररत करिे या ककसी अन्य 
समझे गए व्यापारी के बैंक खाते में सीधे हस्तांतरण या भुगताि करिे का अिुरोध 
ककया जा सकता है, जहां ववतरण एक ववर्शष्ट अंनतम उपयोग के र्लए होता है। यदि 
ककसी न्यूितम भुगताि िेय (अिुसूची के खंि एल िेखें) का कोई दहस्सा अतीत में 
बकाया हो तो िकि अथग्रम निलंबबत ककया जा सकता है। 

 

G ) हम आपकी शेष रार्श के आधार पर सभी ववत्त शु्कों की गणिा कैसे करेंगे: 
 

 हम सभी ववत्त शु्कों की गणिा के आधार के रूप में दिि के अंत में बकाया मूलधि 
का उपयोग करते हैं। हम बबर्लगं चक्र में दििों की संख्या के र्लए आपके खाते के 
"दिि के अंत में बकाया मूलधि शेष" (वतिमाि लेििेि सदहत) पर िैनिक आवथधक 
ब्याज िर लागू करके आपके खाते पर ववत्त शु्क की गणिा करते हैं। 

 

सभी ववत्त शु्कों की गणिा बबिा ककसी चक्रवदृ्थध के केवल साधारण ब्याज के 
आधार पर की जाती है। 
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प्रक्रमण संसाधन शुल्क 
 
 
तत्त्व 
 
ऋण पर ब्याज 
 
 
 
ननरंतर लाइन उपयोग पर 
सशतत ब्याज 
 
 
 
 
 
 
 
 
ब्याज देना 
 

लेनदेन प्रसंस्करण शुल्क  
 
नडफ़ॉल्ट शुल्क  
नवलंब शुल्क  

पेनाल्टी फीज़ 

एकमुश्त प्रोसेनसंग शुल्क रु. पहली ननकासी पर उधारकतात 
के लाइन ऑफ के्रनडट आवेदन को संसानधत करने के 
नलए 0.00 का शुल्क नलया जाता है। 
बकाया शेष रानश ऋण के संनवतरण की तारीख से 36 
महीने के भीतर उधारकतात द्वारा चुकानी हो गी। 
रु. प्रते्यक रुपये के नलए 10. उधार ली गई रानश के नलए 
आनुपानतक 10,000 प्रनत नदन और बकाया कीअवनध 
36.50% प्रनत वषत के बराबर है, यनद पूरी अवनध के 
दौरान बकाया बना रहता है। 
रु.175.00 प्रते्यक के नलए रु. 10,000 प्रनत माह बकाया 
रानश और अवनध के नलए आनुपानतक 21% प्रनत वषत के 
बराबर 
ननरंतर लाइन उपयोग पर सशतत ब्याज की छूट 
उधारकतात द्वारा नकए जा रहे प्रते्यक पुनभुतगतान के नलए, 
ऋणदाता अपने नववेक से पूवतवती नबनलंग अवनध के नलए 
ननरंतर लाइन उपयोग पर इस सशतत ब्याज को माफ कर 
सकता है, यनद भुगतान की गई रानश सभी बकाया ब्याज 
और देय शुल्क के योग के बराबर या उससे अनधक है 
उस समय बकाया मूल शेष के एक नतहाई (1/3) के 
साथ। 

आपसे प्रते्यक लेनदेन की तारीख से दैननक आवनधक 
ब्याज नलया जाएगा। 
नवसृ्तत अनुसूची के आधार पर खाते पर नकए गए लेनदेन 
पर शुल्क खंड k के नीचे प्रदान नकया गया है। 
कोई नही ं 
कोई नही ं
कोई नही ं

H ) के्रडिट सीमा 
ऋणिाता िे यहां अिुसूची में उज्लखखत रार्श से अथधक का ऋण स्वीकृत िहीं ककया 
है और उधारकताि उसे उधार लेिे के र्लए सहमत है। 
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उधारकताि अवथध के िौराि ककसी भी समय बकाया मूल शेष और सभी बकाया ववत्त 
शु्क चुकाकर ऋण को बंि या रद्ि कर सकता है। 

 

ऋणिाता समय-समय पर 300 रुपये से लेकर रुपये के बीच के्रडिट पुिमूि् यांकि शु्क 
लेकर उधारकताि की सहमनत से के्रडिट सीमा के उन्ियि सदहत िवीिीकृत के्रडिट शतों 
की पेशकश कर सकता है। 500 प्रनत पुिमूि् यांकि में बबर्लगं साइककल. 
 

आपका बबर्लगं चक्र आम तौर पर आपके द्वारा हमें प्रिाि की गई आय चक्र की 
जािकारी के अिुरूप होगा। यािी अगर आपको मार्सक आय प्राप्त होती है तो आपका 
बबर्लगं चक्र मार्सक होगा। ध्याि िें कक प्रारंर्भक बबर्लगं चक्र नियर्मत बबर्लगं चक्र 
से र्भन्ि हो  सकता है।  प्रारंर्भक 

 

I ) बबर्लगं चक्र 
इस अिुबंध की तारीख से लेकर आपकी आय प्राप्त करिे की अगली निधािररत नतथि 
से एक दिि पहले तक रहेगा। भुगताि िेय नतथियां आम तौर पर आय प्राप्त करिे 
के र्लए आपकी निधािररत नतथि के अिुरूप होंगी। 

 

J ) कूर्लगं ऑफ/ लुक- अप अवथध 

 

उधारकताि पहले संववतरण के 7 दििों के भीतर बकाया मूल शेष और सभी बकाया ववत्त 
शु्कों का भुगताि करके ऋण को बंि कर सकता है। 

 

K) लेि िेि प्रसंस्करण शु्क 

 

लेििेि शु्क प्रिाि ककए गए लेििेि मू्य के आधार पर र्लया जाता है 

-रुपये से कम के लेििेि के र्लए। शु्क 100 रुपये  होगा। निकासी के र्लए 2 और रु. 
पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 0. 

 

-100 रुपये से  अथधक या इसके बराबर और 500 रुपये स ेकम के ककसी भी लेििेि के र्लए, 

निकासी और पुिभुिगताि िोिों लेििेि के र्लए शु्क 5 रुपये होगा। 
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-500 रुपये से अथधक या 1500 रुपये से  कम के ककसी भी लेििेि के र्लए, निकासी और 
पुिभुिगताि िोिों लेििेि के र्लए शु्क 10 रुपये हो गा। 

 

-1500 रुपये से अथधक या 2500 रुप ये से कम के  ककसी भी लेििेि के र्लए, निकासी के र्लए 
20 रुपये और पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 10 रुपये शु्क र्लया जाएगा। 

 

-2500 रुपये सेअथधक या इसके बराबर और 5000 रुपये से कम के ककसी भी लेििेि के र्लए, 

निकासी के र्लए 30 रुपये और पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 10 रुपये शु्क र्लया जाएगा। 

 

-5000 रुपये से अथधक या इसके बराबर और 10000 रुपये से कम के ककसी भी लेििेि के र्लए, 

निकासी के र्लए 50 रुपये और पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 20 रुपये शु्क र्लया जाएगा। 

 

-10000 रुपये से अथधक या उसके बराबर के ककसी भी लेििेि के र्लए, निकासी के र्लए शु्क 
50 रुपये और पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 25 रुपये होगा। 

 

-फीस की गणिा के प्रयोजि के र्लए, लेििेि रार्श को हमेशा निकटतम रुपये तक 
पूणाांककत ककया जाएगा 
 

प्रत्येक कैलेंिर माह में पहले पुिभुिगताि और पहले निकासी लेििेि खाते के र्लए, 

निम्िर्लखखत शु्क र्लया जाएगा जैसा कक 2000 रुपये से अथधक या िीचे या उसके बराबर 

के्रडिट सीमा वाले ऋणों के र्लए दिखाया गया है।  
-200 रुपये से कम मू्य के लेििेि के र्लए, निकासी और पुिभुिगताि लेििेि के र्लए 
शु्क 0 रुपये होगा। 

-200 रुपये से अथधक या उसके बराबर लेििेि मू्य के र्लए, निकासी या पुिभुिगताि 
लेििेि पर उपरोक्त उज्लखखत शु्क का केवल 50% र्लया जाता है। 

 

L) न्यूि तम भुगताि बकाय । 

 

प्रत्येक बबर्लगं चक्र के िौराि आप हमें डिमांि ड्राफ्ट, प्रमाखणत फंि या इलेक्ऱॉनिक 
फंि रांसफर द्वारा कम से कम िेय नतथि ("भुगताि िेय नतथि") का भुगताि करिे 
के र्लए सहमत होते हैं। यदि भुगताि िेय नतथि बैंक अवकाश के दिि पडती है, तो 
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हम प्राप्त भुगताि को अगले कायि दिवस पर के्रडिट कर िेंगे जैसे कक वह निधािररत 
भुगताि िेय नतथि पर प्राप्त हुआ हो। 

 

आपके न्यूितम िेय भुगताि की गणिा उस बबर्लगं चक्र के र्लए ऋणिाता द्वारा 
निधािररत सभी अवैतनिक ब्याज और शु्क, यदि कोई हो, को शार्मल करिे के र्लए 
की जाएगी। कृपया ध्याि िें कक ऋणिाता बबर्लगं वववरण में बकाया मूलधि के 2.5% 

से 33.34% के बीच मूलधि पुिभुिगताि की भी सलाह िेता है लेककि इसे वैकज्पक 
रखता है। इस सलाह का उद्िेश्य आपको अपिा ऋण तेजी से चुकािे में मिि करिा 
है। यदि आप प्रत्येक वववरण के साि मूलधि का पुिभुिगताि िहीं करिा चुिते हैं या 
सलाह िी गई रार्श भेजिे में असमिि हैं, तो आप अपिे खाते को वपछले बकाया या 
डिफ़ॉ्ट के रूप में थचजनित होिे से बचािे के र्लए केवल आपके वववरण पर िेय 
ब्याज और शु्क ही हमें भेज सकते हैं। कृपया यह भी ध्याि रखें कक यद्यवप आपके 
खाते को वपछले बकाया या डिफ़ॉ्ट के रूप में थचजनित िहीं ककया जाएगा, आपका 
बकाया मूलधि कम िहीं ककया जाएगा। यदि आप प्रत्येक बबर्लगं चक्र में केवल 
न्यूितम िेय भुगताि का भुगताि करते हैं, तो आपको ब्याज में अथधक भुगताि 
करिा होगा और आपकी शेष रार्श का भुगताि करिे में अथधक समय लगेगा। 

 
यदि आप हमें डिमांि ड्राफ्ट/मिीऑििर मेल करते हैं, तो आपका भुगताि आपके लाइि 
ऑफ के्रडिट अकाउंट िंबर के साि होिा चादहए और इस अिुबंध के पहले पषृ्ठ पर 
दिए गए पते पर भेजा जािा चादहए। यदि कोई िाक से भेजा गया भुगताि इि 
आवश्यकताओं के अिुरूप िहीं है, तो भुगताि की प्रकक्रया और आवेिि में िेरी हो 
सकती है, या भुगताि अस्वीकार ककया जा सकता है। उधारकताि समझता है कक इस 
अिुसूची में सूचीबद्ध सभी शु्क ऋणिाता की के्रडिट िीनत के अिुसार हैं और 
पररवतिि के अधीि हैं। ऋणिाता शु्क, व्यापारी शु्क, निरंतर लाइि उपयोग पर 
सशति ब्याज, ववलंब शु्क आदि सदहत अपिे वववेक के आधार पर ककसी भी या सभी 
उधारकतािओं को ककसी भी शु्क का आकलि िहीं करिे का ववक्प चुि सकता है। 

 
 
 

M ) भुगताि का आवेिि  
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सभी भुगताि पहले अजजित और अवैतनिक शु्क पर, कफर अजजित और अवैतनिक 
ब्याज पर और कफर मूलधि पर लागू ककए जाएंगे। 

 

N ) आप इस अिुबंध के अिुसार हमें िेय सभी िकि अथग्रम, ब्याज, शु्क और अन्य 
सभी रार्शयों का भुगताि करिे का वािा करते हैं।  

 

आपके िोन अकाउंट िें डिफाल्ट  

 

A ) डिफ़ॉल्ट और इिाज 

 

आपको इस अिुबंध के तहत डिफ़ॉ्ट मािा जा सकता है: (ए) यदि हम निधािररत 
भुगताि िेय नतथि पर या उससे पहले न्यूितम भुगताि प्राप्त करिे में ववफल रहते 
हैं; (बी) यदि आप इस अिुबंध के तहत समय पर अिुपालि या ककसी अन्य िानयत्व 
को पूरा करिे में ववफल रहते हैं; (सी) यदि आपके द्वारा हमें दिया गया कोई 
प्रनतनिथधत्व या वारंटी गलत या भ्रामक है; या (िी) यदि आप शुरू करते हैं, या यदि 
कोई अन्य व्यजक्त आपको दिवार्लयापि, दिवाला या ररसीवरर्शप कायिवाही में िालता 
है। आप वपछली सभी िेय रार्शयों का भुगताि करके या अपिी शेष रार्श का पूरा 
भुगताि करके डिफ़ॉ्ट को ठीक कर सकते हैं। 

 

B )  डिफ़ॉल्ट की  ण्स्थतत िें  हिारे अधिकार 

 

यदि आप इस अिुबंध के तहत डिफ़ॉ्ट हैं, तो हम अपिे ववक्प पर और कािूि 
द्वारा अिुमनत के अिुसार निम्िर्लखखत में से कोई एक या अथधक कायि कर सकते 
हैं: (i) आपके संपूणि खाते की शेष रार्श को तुरंत िेय और िेय घोवषत करें और इसे 
एकर करिे के र्लए आगे बढें ; (ii) अपिा खाता बंि करें या अपिी के्रडिट सीमा कम 
करें; (iii) कािूि द्वारा दिए गए अन्य सभी अथधकारों, शजक्तयों और उपायों का प्रयोग 
करें; और (iv) आपसे सभी शु्कों, लागतों और खचों की वसूली की जाएगी, जजसमें 
कािूि द्वारा अिुमत सभी संग्रह लागत, अिालती लागत और उथचत वकील की फीस 
शार्मल है। हम डिफ़ॉ्ट या हमारे पि में निणिय के बाि कािूि द्वारा अिुमत 
अथधकतम िर पर ब्याज वसूल और एकर कर सकते हैं। 
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यदि आप इस अिुबंध के तहत डिफ़ॉ्ट हैं, तो हम अपिे ववक्प पर और कािूि 
द्वारा अिुमनत के अिुसार निम्िर्लखखत में से कोई एक या अथधक कायि कर सकते 
हैं: (i) आपके संपूणि खाते की शेष रार्श को तुरंत िेय और िेय घोवषत करें और इसे 
एकर करिे के र्लए आगे बढें ; (ii) अपिा खाता बंि करें या अपिी के्रडिट सीमा कम 
करें; (iii) कािूि द्वारा दिए गए अन्य सभी अथधकारों, शजक्तयों और उपायों का प्रयोग 
करें; और (iv) आपसे सभी शु्कों, लागतों और खचों की वसूली की जाएगी, जजसमें 
कािूि द्वारा अिुमत सभी संग्रह लागत, अिालती लागत और उथचत वकील की फीस 
शार्मल है। हम डिफ़ॉ्ट या हमारे पि में निणिय के बाि कािूि द्वारा अिुमत 
अथधकतम िर पर ब्याज वसूल और एकर कर सकते हैं। 

 

C ) डिफ़ॉल्ट पर भुगतान प्राधिकरण 

 

ऐसी जस्िनत में जब हम आपको इस अिुबंध के तहत डिफ़ॉ्ट घोवषत करते हैं, आप 
हमें और हमारे उत्तराथधकाररयों और नियुजक्तयों को इस अिुबंध के तहत संपूणि बकाया 
रार्श की रार्श में आपके बैंक खाते में एक बार स्वचार्लत िेबबट प्रववजष्ट शुरू करिे के 
र्लए अथधकृत करते हैं, जजसमें सभी शार्मल होंगे बकाया मूलधि, अजजित और 
अवैतनिक शु्क, अजजित और अवैतनिक ब्याज। आप सहमत हैं कक हम केवल 
डिफ़ॉ्ट की जस्िनत में, केवल त्वरण के समय बकाया रार्श के र्लए और खाते को 
डिफ़ॉ्ट घोवषत करिे के बाि उथचत समय के भीतर एकल इलेक्ऱॉनिक िेबबट प्रववजष्ट 
शुरू करेंगे। यदि आपका खाता शेष शून्य िहीं हो जाता है, तो हम िेबबट को अनतररक्त 
बार पुिः शुरू कर सकते हैं। आप हमें आपके बैंक खाते से संबंथधत आपके द्वारा 
प्रिाि की गई सभी जािकारी सत्यावपत करिे के र्लए अथधकृत करते हैं। यदि आपके 
ऋण आवेिि में या उसके साि आपके बैंक खाते के संबंध में कोई गुम या गलत 
जािकारी है, तो आप हमें ऐसी जािकारी को सत्यावपत करिे और सही करिे के र्लए 
अथधकृत करते हैं। 

 

अन्य प्राविान 

 

a) ककसी भी सहायता या र्शकायत के मामले में, आप हमारे ऋण अथधकाररयों से 
निम्िर्लखखत फोि पर संपकि  कर सकते हैं:+91.40.4617.5151 
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ईमेल:support@vivifin.com भौनतक मेल: यूनिट ए, 9वीं मंजजल, एमजेआर मैग्िीकफक, 

सवे िंबर 75 और 76, खाजागुडा एक्स रोड्स, रायिगुिम, हैिराबाि, तेलंगािा - 500008 

 

b)उधारकताि िे मुख्य तथ्य वववरण को पूरी तरह से पढ और समझ र्लया है| 


